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§1 DEFINICJE.

1.

Dni Robocze — dni od poniedziatku do pigtku za wyjgtkiem dni ustawowo wolnych
od pracy.

Konsument — osoba fizyczna dokonujgca z przedsigbiorcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowag

Konto — uregulowana odrebnym regulaminem nieodptatna funkcja Sklepu
(ustuga $wiadczona drogg elektroniczng), dzieki ktorej Kupujgcy moze zatozyé
w Sklepie swoje indywidualne konto.

Kupujacy — kazdy podmiot kupujgcy w Sklepie.

Kupujacy uprzywilejowany — Konsument lub Przedsiebiorca uprzywilejowany.
Przedsiebiorca uprzywilejowany — osoba fizyczna zawierajgca umowe
ze sprzedawcg bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci
tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajgcego w szczegodlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidenciji
i Informaciji o Dziatalnosci Gospodarczej.

Punkt odbioru — punkt znajdujgcy sie pod adresem ul. Sobieskiego 39, 14-200 ltawa

Regulamin — niniejszy regulamin.

9. Sklep — sklep internetowy Tkaniny24.pl prowadzony przez Sprzedawce pod adresem

10.

11.

12.

13.

www.Tkaniny24.pl
Sprzedawca — KOMPANIO SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

z siedzibg pod adresem ul. Eustachego Tyszkiewicza 13/U4, 01-157 Warszawa,

wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego - rejestru przedsiebiorcow
przez SAD REJONOWY DLA M.ST.WARSZAWY W WARSZAWIE, Xl WYDZIAL
GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO, pod nr KRS 0000486024,
NIP 9562305287, nr REGON 34150648000000.

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz. U. 2020.287 z p6zn. zm).

Umowa zawarta na odlegto$é - umowa zawarta z Konsumentem w ramach
zorganizowanego systemu zawierania umoéw na odlegtos¢, bez jednoczesnej fizyczne;j
obecnosci stron, z wylgcznym wykorzystaniem jednego lub wigkszej liczby Srodkow
porozumiewania sie na odlegto$¢ do chwili zawarcia umowy wigcznie.

Zamoéwienie — oswiadczenie woli klienta w celu zawarcia umowy sprzedazy,

ktére okresla w szczegolnosci rodzaj i liczbe towaru.


http://www.textileclub.pl/

§2 POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Regulamin okresla ogdlne zasady i sposob Swiadczenia ustug drogg elektroniczng

oraz sprzedazy towaréw prowadzonej za posrednictwem Sklepu www.Tkaniny24.pl

Regulamin bedzie dostgpny w sposob nieprzerwany na stronie internetowej

www.Tkaniny24.pl w sposob umozliwiajgcy jego pobranie, odtwarzanie i utrwalanie

jego tresci poprzez wydrukowanie lub zapisanie na nosniku w kazdej chwili.
Kontakt ze Sprzedawcg mozliwy jest poprzez:

a) adres pocztowy: ul. Sobieskiego 39 14-200 ltawa

b) adres e-mail: info@tkaniny24.pl,

c) telefonicznie od godz. 8 do 16 pod numerem: +48 573 449 431,

adres do zwrotu towaru (w przypadku odstgpienia od umowy):

ul. Sobieskiego 39,

14-200 tawa

adres do wystania reklamowanego towaru:
ul. Sobieskiego 39,

14-200 tawa

§3 WYMOGI TECHNICZNE SKLEPU.

1.

Dla prawidtowego funkcjonowania Sklepu potrzebne sa:
a) komputer lub urzgdzenie mobilne z dostepem do Internetu,
b) przegladarka internetowa obstugujgca JavaScript oraz pliki cookies,

c) dostep do poczty elektronicznej.

2. Dla zlozenia Zamoéwienia w Sklepie, poza wymogami okreslonymi w §3 ust. 1

Regulaminu, niezbedne jest aktywne konto e-mail.

§4 USLUGI.

1.

Ustuga prowadzenia Konta klienta w Sklepie jest dostepna jedynie po dokonaniu
skutecznej rejestracji, ktéra nastepuje po wypetnieniu formularza rejestracji
oraz jego zaakceptowania. Formularz rejestracyjny jest udostepniany przez

Sprzedawce na stronie www.Tkaniny24.pl

Umowa o swiadczenie ustugi prowadzenia Konta zawierana jest na czas nieoznaczony
i ulega rozwigzaniu z chwilg przestania przez klienta zgdania usuniecia Konta.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do usuniecia Konta klienta w przypadku
naruszenia przez niego postanowien Regulaminu, po uprzednim bezskutecznym
wezwaniu do zaprzestania lub usuniecia naruszen w wyznaczonym terminie.
Sprzedawca wowczas ma prawo do rozwigzania umowy o Swiadczenie ustug

z zachowaniem 14-dniowego terminu wypowiedzenia.


http://www.textileclub.pl/
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4. Sprzedawca zapewnia zarejestrowanym klientom mozliwos¢ korzystania z ustugi

Newslettera w celu otrzymywania informacji handlowych od Sprzedawcy
na zasadach okreslonych w zafgczniku nr 1 do Regulaminu.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do organizowania konkurséw i promociji.
Warunki ich organizacji oraz przebiegu zostang kazdorazowo wskazane na stronie
internetowej Sklepu. Promocje w Sklepie nie bedg podlegaé tgczeniu, o ile warunki

konkretnej promocji nie bedg stanowi¢ inaczej.

§5 ZAKUPY W SKLEPIE.

1.

Informacje o towarach wskazane na stronie Sklepu, w szczegdlnosci ich parametry
techniczne i uzytkowe oraz opis, a takze ceny stanowig zaproszenie do zawarcia
umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego.

Towary oferowane w Sklepie przez Sprzedawce sg nowe, wolne od wad fizycznych
i prawnych, chyba ze towar zawiera opis, iz pochodzi ze zwrotu lub jest obarczony
okres$lonymi wadami fizycznymi, ktére zostang odpowiednio opisane na karcie
produktu.

Ceny towaréw widoczne w Sklepie zawierajg podatek od towaréw i ustug (VAT) wedtug
wiasciwej stawki

Sklep zastrzega, ze w przypadku wyboru przez Kupujgcego opcji dostawy towaru
do kraju znajdujgcego sie poza Unig Europejska, jezeli strony nie uzgodnity inaczej
w sposob wyrazny, zastosowanie znajduje reguta Incoterms 2020 DAP, co oznacza,
ze Sprzedawca ponosi koszt odprawy eksportowej, natomiast Kupujgcego obcigza
kosztami odprawy importowej, cta, odpowiednich podatkéw oraz ewentualnych
dodatkowych optat, w szczegoélnosci zwigzanych z opfatami administracyjnymi
zwigzanymi z odprawg celng na rzecz przewoznika lub agenc;ji celnej.

W sytuacji, o ktérej mowa w §5 ust. 4 Regulaminu, niepodjecie przesyiki
w terminie dostawy przez Kupujgcego skutkuje rozwigzaniem umowy sprzedazy,
generujgc po stronie Kupujgcego zobowigzanie do naprawienia szkody poniesionej
przez Sprzedawce, w szczegolnosci zwrotu kosztéw odprawy eksportowej
i importowej do kraju Sklepu. Roszczenie Sprzedawcy wobec Kupujgcego
w tej sytuacji staje sie wymagalne z chwilg poniesienia ich przez Sprzedawce.
Sprzedawca uprawniony jest do potrgcenia kwoty odpowiadajgcej rozmiarowi szkody,
o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, z wierzytelnosciami przystugujgcych Klientowi
wobec Sprzedawcy, w szczegdlnosci ze zwracanej Klientowi kwoty przedptaty,

jezeli byta stosowana.



Na catkowitg cene Zamowienia skiada sie cena towaru wraz ze skfadowymi
elementami wskazanymi w §5 ust. 3-4 Regulaminu tj. podatkiem VAT, ctem, wszelkimi
kosztami zwigzanymi z dostawa (w tym zwigzanymi z dostawg miedzynarodowa, jesli
ma zastosowanie) oraz kosztami spakowania towaru.

Kupujgcy moze dokonaé zakupu jako zarejestrowany klient lub dokonywa¢ zakupow

bez rejestracji poprzez podawanie swoich danych przy kazdym Zamaowieniu.

8. W celu dokonania zakupu nalezy doda¢ wybrany towar do koszyka w Sklepie.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Po dodaniu towaru do koszyka i jego otworzeniu Kupujgcy wybiera z dostepnych
w Sklepie: sposéb dostawy towaru oraz metode pfatnosci za zamowienie,
a takze podaje dane niezbedne do zrealizowania ztozonego zamowienia.
W sytuacji ztozenia Zamowienia w Sklepie za posrednictwem telefonu lub poprzez
przestanie wiadomosci elektronicznej, nastepuje ono w Dniach Roboczych
oraz godzinach wskazanych na stronie Sklepu. W tym celu klient powinien:
a) wskazac w tresci wiadomosci elektronicznej kierowanej do Sprzedawcy nazwe
towaru umozliwiajgcg doktadng identyfikacje i jego ilos¢,
b) wskaza¢ sposéb dostawy i forme ptatnosci sposrdéd sposobdéw dostawy
i ptatnosci wskazanych na stronie internetowej Sklepu,
c) poda¢ dane potrzebne do realizacji Zamoéwienia, a w szczegdlnosci:
imie i nazwisko, miejsce dostawy oraz adres e-mail.
Informacja na temat fgcznej wartosci Zamdwienia, o ktérej mowa
w §5 ust. 10 Regulaminu wskazywana jest kazdorazowo przez Sprzedawce ustnie
po skompletowaniu catosci Zamowienia lub poprzez poinformowanie w drodze
wiadomosci elektronicznej wraz z informacjg, ze zawarcie przez klienta umowy
sprzedazy pocigga za sobg obowigzek =zaptaty za zaméwiony towar
— z tg chwilg zostaje zawarta umowa sprzedazy.
Zamoéwienie zostaje ztozone w momencie potwierdzenia danych podsumowujgcych
tres¢ Zamédwienia i zaakceptowaniu Regulaminu przez Kupujacego oraz nacisnieciu
przycisku ,,Zamawiam i ptace”.
Sprzedawca przewiduje mozliwos¢é wykorzystywania voucheréow Iub punktow
rabatowych na zasadach przewidzianych dla Programu Lojalnosciowego Tkaniny24.pl
opisanych w §16 Regulaminu oraz zafgczniku nr 2.
Zlozenie Zamowienia jest tozsame z zawarciem umowy sprzedazy pomiedzy
Kupujacym a Sprzedawca jako Umowy zawartej na odlegtosc.
Sprzedawca przekaze Kupujgcemu potwierdzenie zawarcia umowy sprzedazy

na trwatym nosniku najpozniej w momencie dostarczenia towaru.



16. Umowa zostaje zawarta z chwilg przesfania przez klienta, bedgcego konsumentem

w odpowiedzi na potwierdzenie  warunkéw  Zamowienia  przestanych

przez Sprzedawce.

§6 PLATNOSCI.

1.

Za ztozone zaméwienie Kupujgcy moze zaptaci¢ w nastepujgcy sposéb:
1) zwyktym przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy;
2) za pomocg karty ptatniczej:
a) Visa
b) Visa Electron
¢) MasterCard
d) MasterCard Electronic
e) Maestro
3) za posrednictwem platformy ptatniczej Blue Media S.A.
4) za pobraniem, tj. kartg lub gotbwkg w momencie dostarczenia towaru
do Kupujgcego;
5) gotéwka w momencie odbioru osobistego towaru.
W przypadku wybrania przez Kupujgcego opcji ptatnosci z géry, nalezy dokonac
zapfaty za produkty w terminie 48 godzin. Brak uiszczenia ptatnosci w tym terminie
bedzie skutkowat automatycznym anulowaniem Zamdéwienia oraz powréceniem
objetych nim produktéw do stanu magazynowego Sklepu umozliwiajgc
ich ponowng sprzedaz.
Sprzedawca informuje, ze w przypadku niektérych metod pfatnosci, ze wzgledu
na ich specyfike, optacenie zamoéwienia tg metodg jest mozliwe wytgcznie
bezposrednio po ztozeniu Zamowienia.
Kupujgcy poprzez zaakceptowanie Regulaminu zgadza sie na wystawianie
faktur elektronicznych przez Sprzedawce, ktére bedg wysytane na wskazany adres
e-mail przy dokonywaniu zakupu lub rejestracji Konta, w zaleznosci od sposobu

sktadania Zamoéwienia.

. W przypadku dokonania zakupéw przez Konsumenta, faktura elektroniczna bedzie

fakturg imienng i stanowi petnoprawny dowdd zakupu.

Kupujgcy akceptujgc warunki Regulaminu Sklepu upowaznia Sprzedawce
do wystawiania i przesytania faktur w formie elektronicznej, zgodnie
z art. 106b ust. 3 oraz art. 106n ustawy o podatku od towardw i ustug.

Sprzedawca wystawi fakture VAT korekte wytgcznie w sytuacji udokumentowania
dokonania uzgodnien z Kupujgcym warunkoéw obnizenia podstawy opodatkowania

okreslonych na fakturze korygujgcej oraz potwierdzajgcej spetnienie tychze warunkow.



W sytuacji zwrotu towaru, takg dokumentacjg moze by¢ w szczegolnosci wypetniony
formularz zwrotu przez Kupujgcego. Obnizenie podstawy opodatkowania moze
nastgpi¢ w sytuaciji:

1) wystawienia faktury z btednymi danymi,

2) odstgpienia od Umowy przez klienta i zwrotu towardw,

3) udzielenia rabatu przez Sprzedawce,

4) anulowania Zamowienia przez klienta.

§7 REALIZACJA ZAMOWIENIA.

1.
2.

5.

Sprzedawca jest obowigzany do dostarczenia towaru wolnego od wad.
Czas realizacji skutecznie ztozonego Zamdwienia tj. wysytki wynosi 24 godziny
w Dni Robocze, jednakze Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wydtuzenia czasu
realizacji maksymalnie do 48 godzin w Dni Robocze. W przypadku, gdy Kupujgcy
wybrat opcje ptatnosci za Zamowienie z gory, Sprzedawca przystgpi do jego realizaciji
dopiero po prawidtowym optaceniu przez Kupujgcego i odnotowaniu zaksiegowania
ptatnosci.
W przypadku dokonania skutecznego Zamoéwienia oraz wyboru miejsca dostawy
do kraju spoza Unii Europejskiej, Sklep zastrzega sobie prawo
do indywidualnego uzgodnienia czasu jego realizacji tj. wysyiki.
Panstwa, na terytorium ktérych realizowana jest dostawa:

1) Polska,

2) Niemcy,

3) Wielka Brytania,

4) Irlandia,

5) Szwecja,

6) Czechy,

7) Ukraina,

8) Litwa,

9) Rosja,

10) Francja,

11) Hiszpania,

12) Wiochy.
Towary zakupione w Sklepie dostarczane sg w zaleznosci od tego jakg metode
dostawy wybrat Kupujacy:

1) za posrednictwem firmy kurierskiej,

2) do paczkomatow InPost.



. W sytuacji, gdy warto§¢ wszystkich towaréw w koszyku osiggnie kwote powyzej

199 zt przesytka jest darmowa i Sprzedawca ponosi jej koszt. Sprzedawca zastrzega,
ze w przypadku dostawy do krajéw spoza UE, Kupujgcy moze zostaC obcigzony
optatami, o ktérych mowa w §5 ust. 4-6 Regulaminu.

Kupujgcy moze odebraé¢ towar osobiscie w Punkcie Odbioru w godzinach jego
otwarcia.

W przypadku wybrania odbioru osobistego przez Kupujgcego, towar bedzie gotowy do
odbioru we wskazanym terminie przez Sprzedawce na stronie Sklepu
lub za posrednictwem maila.

Klient kupujgc towary w Sklepie automatycznie udziela Sprzedajgcemu
petnomocnictwa na jednorazowe zawarcie umowy z firmg realizujgcg odptatng
dostawe zamoéwionych towaréw na nadanie przesylki w imieniu Kupujacego
oraz na jego koszt, jezeli wedlug zasad niniejszego Regulaminu jest zobowigzany

do poniesienia kosztu dostawy.

§8 PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY ZAWARTEJ NA
ODLEGLOSC.

1.

Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy zawartej ze Sprzedawcy
na odlegtos¢, z zastrzezeniem wyjagtkbw okreslonych w §9 Regulaminu
w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny poprzez ztozenie oswiadczenia
w tym terminie.

Oswiadczenie, o ktérym mowa w §8 ust. 1 Regulaminu moze zosta¢ sporzadzone
w dowolnej formie lub z wykorzystaniem wzoru zawartego na stronie Sklepu,
stanowigcego Zafgcznik nr 6 do Regulaminu, ktéry jest rowniez dotgczony w formie
zalgcznika w email, ktéry potwierdza dokonanie Zamowienia.

Oswiadczenie mozna ztozy¢ takze z wykorzystaniem wzoru formularza stanowigcego
zalgcznik nr 2 do ustawy o prawach konsumenta (Dz.U.2020.287 z p6zn. zm.).
Sprzedawca proponuje skladaé oswiadczenia o odstgpieniu od umowy poprzez

e-mail na adres info@tkaniny24.pl lub listem poleconym na adres sprzedawcy.

Prawo do odstgpienia od umowy zawartej ze Sprzedawcg na odlegtosé
przystuguje takze Przedsiebiorcy uprzywilejowanemu, ktéry rowniez w terminie 14 dni
ma prawo ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od umowy bez podania przyczyny.
Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia:
a) w ktorym Kupujgcy uprzywilejowany objgt w posiadanie towar lub w ktérym
wskazana przez niego osoba trzecia inna niz przewoznik weszta w posiadanie tego

towaru,
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7.

b) w ktérym Kupujacy uprzywilejowany objgt w posiadanie ostatnig z rzeczy, partii
lub czesci w sytuacji, gdy umowa obejmuje wiele rzeczy, ktére sg dostarczane
osobno, partiami lub w czesciach.

Do zachowania terminu odstgpienia od umowy wystarczy wystanie oswiadczenia
przed uptywem terminu na zasadach opisanych w §8 Regulaminu. Sprzedawca

niezwtocznie potwierdzi otrzymanie oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.

§9 WYJATKI OD PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY
ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$é, o ktérym mowa w §8 Regulaminu

nie przystuguje Kupujgcym uprzywilejowanym w odniesieniu do umowy:

a)

b)

d)

Swiadczenia ustug, jezeli Sprzedawca wykonat w pelni ustuge za wyrazng zgoda
Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem $Swiadczenia,
ze po spetnieniu swiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od umowy,
w ktérej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedtug specyfikacji Kupujgcego uprzywilejowanego Ilub stuzaca zaspokojeniu
jego zindywidualizowanych potrzeb z tym zastrzezeniem, ze wyjatek
ten ograniczony jest do zamoéwienia tego rodzaju produktu o dlugosci
ponizej 1 metra biezacego,

w ktorej przedmiotem sSwiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktorej po otwarciu opakowania nie mozna zwréci¢ ze wzgledu
na ochrone zdrowia lub ze wzgleddw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte
po dostarczeniu;

w ktérej przedmiotem sSwiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu

na swoj charakter, zostajg nierozigcznie potgczone z innymi rzeczami.

§10 Skutki odstapienia od umowy zawartej na odlegtosé.

1.

W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy sprzedazy zawartej na odlegtos¢
t. w terminie i na zasadach okreslonych w §8 i §9 Regulaminu, uwaza sie
ja za niezawarta.

Sprzedawca przy spetnieniu warunkéw skutecznego odstgpienia od umowy sprzedazy
zawartej na odlegtos¢ przez Kupujgcego uprzywilejowanego, niezwiocznie
tj. nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia Kupujgcego
uprzywilejowanego, zwraca wszystkie dokonane przez niego ptatnosci,

w tym koszty dostarczenia rzeczy.



W  sytuacji, gdy Sprzedawca ponidést koszt przesytki towaru na zasadach
§7 wust. 6 Regulaminu, a Kupujgcy uprzywilejowany odstgpi od umowy,
wowczas Kupujgcy Uprzywilejowany ponosi koszt odestania towaru do Sprzedawcy.
Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania towaru
lub do czasu dostarczenia mu dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego,
ktore zdarzenie nastgpi wczesniej.

Zwrotu ptatnosci Sprzedawca dokona przy uzyciu takich samych sposobow pfatnosci,
jakie zostaty uzyte przez Kupujgcego uprzywilejowanego w pierwotnej transakcji.

W przypadku wystgpienia koniecznosci zwrotu $rodkéw za transakcje dokonang
przez Kupujgcego uprzywilejowanego kartg ptatniczg, Sprzedawca dokona zwrotu
na rachunek bankowy przypisany do tej karty ptatniczej.

Kupujacy uprzywilejowany ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu towaru,
chyba ze Sprzedawca zgodzit sie je poniesc.

Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu Kupujgcemu uprzywilejowanemu
poniesionych przez niego dodatkowych kosztow, jezeli wybrat sposéb dostarczenia

rzeczy inny niz najtanszy zwykty oferowany przez Sprzedawce.

. W razie odstgpienia od umowy =zawartej na odlegtos¢ przez Kupujgcego

uprzywilejowanego Sprzedawca wystawi fakture VAT — korekte i przesle jg na adres
poczty elektronicznej Kupujgcego uprzywilejowanego wskazany przy Zamowieniu

lub powigzany z Kontem.

§11 OBOWIAZEK ZWROTU TOWARU.

1.

W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ towar nalezy niezwiocznie
zwroci¢ Sprzedawcy, nie poézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Kupujgcy
uprzywilejowany odstgpit od umowy. Zwrot nalezy dokona¢ na adres:

ul. Sobieskiego 39

14-200 Hawa.

Do zachowania terminu wystarczy odestanie towaru przed jego uptywem
- 14 dni od dnia, w ktérym Kupujgcy uprzywilejowany odstgpit od umowy.

Kupujacy uprzywilejowany ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy,
bedace wynikiem korzystania z niej w sposéb wykraczajgcy poza konieczny

do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.



§12 REKLAMACJE.

1.

W przypadku wystgpienia wady towaru Kupujgcy ma mozliwo$¢ reklamowania
wadliwego towaru na podstawie uregulowanej w Kodeksie cywilnym rekojmi.
Korzystajgc z rekojmi Kupujgcy moze, na zasadach oraz w terminach okreslonych
w Kodeksie cywilnym w art. 556 — 576 k.c. — z zastrzezeniem postanowien zawartych
w §12 ust. 4 i 5 Regulaminu:

1) jezeli rzecz sprzedana ma wade, Kupujgcy moze ztozyé oswiadczenie
0 obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy, chyba Ze Sprzedawca
niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla Kupujgcego
uprzywilejowanego wymieni rzecz wadliwg na wolng od wad albo wade
usunie. Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli rzecz byta
juz wymieniona lub naprawiana przez sprzedawce albo Sprzedawca
nie uczynit zados¢ obowigzkowi wymiany rzeczy na wolng od wad
lub usuniecia wady,

2) jezeli zakupu dokonat Konsument, moze zamiast zaproponowanego przez
Sprzedawce usuniecia wady zgada¢ wymiany rzeczy na wolng od wad
albo zamiast wymiany rzeczy zadac¢ usuniecia wady, chyba ze doprowadzenie
rzeczy do zgodnosci z umowg w sposoéb wybrany przez Kupujgcego jest
niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw w poréwnaniu ze
sposobem proponowanym przez Sprzedawce. Przy ocenie nadmiernosci
kosztow uwzglednia sie wartos¢ rzeczy wolnej od wad, rodzaj
i znaczenie stwierdzonej wady, a takze bierze sie pod uwage niedogodnosci,

na jakie narazatby kupujgcego inny sposéb zaspokojenia.

3. Rekojmia zostaje wylgczona w stosunku do przedsiebiorcow w rozumieniu

art. 43" k.c.
Reklamacje mozna ztozy¢ w dowolnej formie, natomiast Sprzedawca proponuje

sklada¢ je drogg mailowg na adres info@tkaniny24.pl.Jesli okaze sie,

ze dla rozpatrzenia reklamacji konieczne jest dostarczenie wadliwego towaru
do Sprzedawcy, Kupujgcy jest zobowigzany do dostarczenia tego towaru na koszt
Sprzedawcy na adres:

ul. Sobieskiego 39

14-200 Hawa.

Reklamacje dotyczace dziatania Sklepu nalezy kierowa¢ na adres e-mail
info@tkaniny24.pl.

Rozpatrzenie reklamacji przez Sprzedawce nastgpi w terminie do 14 dni od dnia

doreczenia oswiadczenia Sprzedawcy.
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7.

W sytuacji, gdy oswiadczenie Kupujacego dotyczgce reklamaciji bedzie zawierato braki
Sprzedawca wezwie go do jej uzupetnienia w niezbednym zakresie niezwiocznie, nie

pozniej niz w terminie 7 dni od daty otrzymania wezwania przez Klienta.

§13 Reklamacje w sprawie swiadczenia ustug droga
elektroniczna.

1.

Klient ma prawo zgtaszaé¢ Sprzedawcy reklamacje dotyczace funkcjonowania Sklepu
i korzystania z zapewnianych Ustug.

Reklamacje w sprawie swiadczenia ustug drogg elektroniczng mozna sktadaé na adres
wskazany w §2 Regulaminu

Sprzedawca zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w terminie do 14 dni,
a gdyby to nie byto mozliwe, do poinformowania klienta w tym terminie
o przewidywanym okresie rozpatrzenia reklamacji.

W razie brakéw w os$wiadczeniu reklamacyjnym Sprzedawca wezwie klienta

do jej uzupetnienia w terminie 7 dni od daty otrzymania wezwania.

§14 ZASTRZEZENIA.

1.

Wszelkie prawa do Sklepu, w tym majgtkowe prawa autorskie, prawa witasnosci
intelektualnej do jego nazwy, domeny internetowej, strony internetowej Sklepu,
a takze formularzy i logotypéw nalezg do Sprzedawcy.

Zakazane jest dostarczanie przez Kupujgcego w Sklepie tresci o charakterze
bezprawnym.

Kazdorazowo skladane w Sklepie zamowienie stanowi odrebng umowe sprzedazy

zawartej na odlegtos¢ i wymaga osobnej akceptaciji Regulaminu.

. W przypadku ewentualnego sporu z Kupujgcym niebedgcym Kupujgcym

uprzywilejowanym, sgdem wiasciwym bedzie sgd wiasciwy dla siedziby Sprzedawcy.
Wszelka odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy w stosunku do Kupujgcego niebedacego
Kupujgcym uprzywilejowanym, w granicach prawem dopuszczonych, jest ograniczona
do kwoty zamowienia ztozonego przez Kupujgcego oraz do 1 roku od wydania towaru.
Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi w stosunku do Przedsiebiorcy
uprzywilejowanego jest, w granicach prawem dopuszczonych, ograniczona do kwoty
zamowienia ztozonego przez Przedsigbiorce uprzywilejowanego oraz do 1 roku
od wydania towaru.

O wszelkich zmianach Regulaminu klient zostanie poinformowany na stronie Sklepu.
Sprzedawca umiesci wowczas zestawienie zmian. Klienci posiadajgcy Konto zostang
dodatkowo poinformowani o zmianach wraz z ich zestawieniem na przypisany

do Konta adres e-mail.



8. W przypadku, gdy klient posiadajgcy Konto nie akceptuje zmienionej tresci
Regulaminu, ma obowigzek zawiadomienia Sprzedawcy w ciggu 14 dni od daty
poinformowania o zmianie Regulaminu.

9. Zawiadomienie Sprzedawcy o braku akceptacji nowej tresci Regulaminu skutkuje

rozwigzaniem Umowy i usunigciem Konta.

§15 POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA
REKLAMACJI | DOCHODZENIA ROSZCZEN.

W przypadku, gdy postepowanie reklamacyjne nie przyniesie oczekiwanego przez
Kupujgcego uprzywilejowanego rezultatu, Konsument moze skorzysta¢ m.in. z:

a) mediacji prowadzonej przez wiasciwy terenowo Wojewddzki Inspektorat
Inspekcji Handlowej, do ktdérego nalezy sie zwréci¢ z wnioskiem o mediacje.
Co do zasady postepowanie jest bezptatne. Wykaz Inspektoratow znajduje sie
tutaj: https://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#faq595;

b) pomocy wiasciwego terenowo statego polubownego sadu konsumenckiego
dziatajgcego przy Wojewddzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej, do ktérego
nalezy ztozy¢ wniosek o rozpatrzenie sprawy przed sgdem polubownym.
Co do zasady postepowanie jest bezptatne. Wykaz sgdow dostepny
jest pod adresem: https://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#faq596;

c) bezptatnej pomocy miejskiego lub powiatowego rzecznika Konsumentéw;

d) internetowej platformy ODR dostepnej pod adresem:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home.howitworks.

§16 PROGRAM LOJALNOSCIOWY — KLUB KORZYSCI
TKANINY24.PL.
Sprzedawca umozliwia klientom mozliwosé korzystania z programu lojalnosciowego

pod nazwg Klub Korzysci Tkaniny24.pl, ktérego funkcjonowanie opisane jest
w zafgczniku nr 2 do Regulaminu.

§17 Polityka Cookies.

Sprzedawca w celu Swiadczenia ustug na najwyzszym poziomie stosuje pliki cookies.
Zasady ich stosowania oraz funkcjonowania okresla Polityka Cookies, stanowigca zafgcznik
nr 3 do Regulaminu.

§18 Polityka Prywatnosci.

Podane przez klienta dane osobowe Sprzedawca przetwarza zgodnie z Polityka Prywatnosci,
ktora stanowi Zafgcznik nr 4 do Regulaminu oraz na podstawie obowigzujgcych przepisow
prawa.



ZALACZNIK NR 1 DO REGULAMINU
USLUGA NEWSLETTERA

Sprzedawca zapewnia zainteresowanym uzytkownikom Sklepu mozliwos¢ otrzymywania
informacji handlowych Sprzedawcy w formie wiadomosci przesytanych
na podany adres poczty elektronicznej (ustuga Newsletter).

Ustuga Newsletter stanowi umowe o Swiadczenia ustugi przesytania informacji handlowych
i jest zawierana na czas nieoznaczony.

Zapisanie sie do ustugi Newslettera nastepuje poprzez podanie prawidiowego adresu poczty
elektronicznej w wyswietlanej informacji o mozliwoéci zapisania sie oraz nacisnieciu przycisku
,,Ssubskrybuj” lub aktywowaniu odpowiedniego pola w formularzu rejestracyjnym
badz formularzu Zamdéwienia. Czynnosci te stanowig wyrazenie zgody na otrzymywanie
Newslettera.

Klient ma mozliwo$¢ odwotania zgody na przesytanie informacji handlowych poprzez ustuge
Newsletter w kazdym czasie w dowolnej wybranej przez siebie formie. Sprzedawca zapewnia
mozliwo$¢ wypisania sie z ustugi Newsletter za pomocg Ilinku znajdujgcego
sie w tresci wiadomosci wystanej w ramach ustugi Newsletter.

Z chwilg odwotania zgody umowa o swiadczenie ustugi Newslettera zostaje rozwigzana.

Do stosowania ustugi Newslettera znajdujg zastosowanie rowniez zasady wynikajgce
z Polityki prywatnosci, stanowigcej zafgcznik nr 4 do Regulaminu.



ZAtACZNIK NR 2 DO REGULAMINU ]
PROGRAM LOJALNOSCIOWY — KLUB KORZYSCI
TKANINY24.PL

§1 Postanowienia ogdlne

1.

Do postanowien niniejszego dokumentu w kwestiach nieuregulowanych stosuje sie
postanowienia zawarte w Regulaminie Sklepu oraz znajdujgce sie w nim definicje.
Sprzedawca zapewnia zarejestrowanym uzytkownikom Sklepu program lojalnosciowy
pod nazwg ,,Program Lojalnosciowy - Klub Korzy$ci Tkaniny24.pl".

Kazdy zarejestrowany Kupujgcy automatycznie staje sie cztonkiem Programu

Lojalno$ciowego Tkaniny24.pl.

§2 Zasady przyznawania punktéw lojalnosciowych

1.

Sprzedawca przyznaje punkty lojalnosciowe za kazde zrobione zakupy na zasadzie,
zgodnie z ktoéra, za kazdg wydang ziotdwke zarejestrowany uzytkownik otrzyma
1 punkt lojalnosciowy.

Kazde zebrane 20 punktéw bedzie stanowito rownowarto$¢ 1 zt rabatu przy kolejnym
Zamédwieniu.

Sprzedawca zastrzega, ze punkty lojalnosciowe sg przyznawane dopiero
w momencie, gdy Zamowienie zostanie skutecznie zrealizowane tj. zamowiony towar
zostanie odebrany przez klienta.

Sprzedawca nie przewiduje limitu ilosci punktow.

5. Termin waznosci poszczegdblnych punktéw lojalnosciowych wynosi 90 dni, z

zastrzezeniem §5 ust. 1 i 2 niniejszego dokumentu. Po uptywie terminu waznosci

poszczegodlne punkty zostang wyzerowane.

§3 Zmiana postanowien Programu Lojalnosciowego Tkaniny24.pl

1.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w tresci
Programu Lojalnosciowego Tkaniny24.pl w dowolnym momencie. Ewentualne zmiany
bedg obowigzywac wylgcznie do umow sprzedazy zawartych
po dokonaniu zmiany w tresci niniejszych postanowien. Dla Zaméwieh dokonanych
przed zmianami stosowana bedzie wersja Regulaminu obowigzujgca w momencie
ztozenia Zaméwienia.

Kupujacy posiadajacy Konto zostanie poinformowany o wprowadzonych zmianach
na podany adres e-mail przy rejestracji lub poprzez odpowiedni komunikat na stronie

internetowej Sklepu.



§4 Ustanie cztonkostwa.

1.

Uzytkownik posiadajgcy Konto ma prawo do rezygnacji z cztonkostwa w Programie
Lojalnosciowym - Klubie Korzysci Tkaniny24.pl poprzez przestanie oswiadczenia

na adres mailowy info@tkaniny24.pl.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia czionkostwa uzytkownikowi
Sklepu, ktéry naruszyt zasady Regulaminu. Okres wypowiedzenia wynosi wéwczas 14
dni od dnia ztozenia oswiadczenia woli uzytkownikowi Sklepu przez Sprzedawce.

Uzytkownik, ktérego cztonkostwo ustaje, traci wszystkie zgromadzone punkty

lojalnosciowe oraz rabaty.

§5 Postanowienia koncowe

1.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zakonczenia funkcjonowania Programu
Lojalno$ciowego Tkaniny24.pl. w takim przypadku,
zostanie wyswietlona informacja na stronie Sklepu oraz/lub przestana posiadajgcym
Konto na wskazany adres e-mail w terminie co najmniej 30 dni przed planowanym
zakonczeniem jego funkcjonowania.

Posiadajgcy Konto bedzie mogt wykorzystaé zebrane punkty w wyznaczonym terminie,
o ktérym mowa w §4 ust. 1 niniejszego dokumentu.

Zasady dotyczgce przetwarzania danych osobowych sg zawarte w Polityce

prywatnosci, stanowigcej zafgcznik nr 4 do Regulaminu.
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ZALACZNIK NR 3 DO REGULAMINU
POLITYKA COOKIES

W celu efektywnego korzystania ze strony internetowej naszego Sklepu przez
uzytkownikéw wykorzystujemy ciasteczka, w tym ustugi analizy zasobow sieci internetowe;j
oraz wtyczki obstugujgce media spotecznosciowe, zgodnie z art. 6 §1 przepisow
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych).

W zwigzku z tym, stosujemy ciasteczka i ustugi, ktére umozliwiajg petng funkcjonalnosé
naszego Sklepu, dzieki czemu jest atrakcyjna dla uzytkownikéw  Sklepu

na poziomie funkcjonalnym oraz wizualnym.

Ciasteczka (cookies) to pliki (informacje) tekstowe przesytane przez serwer
WWW w trakcie korzystania z sieci Internet oraz zapisywane na urzadzeniu uzytkownika,
rejestrujgce jego aktywnos¢ oraz zawierajgce indywidualny numer. Pozwalajg na odczytanie

informacji w nich zawartych serwerowi, ktory je utworzyt.

Sprowadza sie to do tego, ze zapisujemy ustawienia uzytkownikéw Sklepu
oraz wypetnione przez nich formularze, aby nie byto potrzeby ponownego wprowadzania
danych. Jednocze$nie przykladamy najwyzszg staranno$¢ w ostroznym i nalezytym

postugiwaniu sie danymi osobowymi.

W dalszej czesci niniejszego dokumentu znajdujg sie informacje na temat
wykorzystywania ciasteczek i ustug znajdujgcych sie na stronie  Sklepu.
Istnieje mozliwos¢ wytgczenia wszystkich ciasteczek Ilub wedlug wlasnego wyboru
poszczegolne funkcje poprzez zablokowanie lub usuniecie ciasteczek z poziomu uzywanej
przegladarki internetowej przez uzytkownika Sklepu. Istnieje rowniez mozliwo$¢ oddzielnego
wylgczenia poprzez zainstalowanie ciasteczka typu opt-out (ciasteczka oznaczajgce
rezygnacje z korzystania z ciasteczek). Nalezy mie¢ na uwadze, ze ich wytgczenie
jest konieczne na wszystkich przegladarkach z jakich korzysta uzytkownik, natomiast
jesli uzytkownik usunie wszystkie ciasteczka w swojej przegladarce, réwniez to wptynie

na ciasteczko rezygnacyjne typu opt-out.

Informacje ogoéine
Sklep nie zbiera automatycznie Zzadnych informacji, z wyjgtkiem informacji zawartych

w plikach cookies.



Polityka cookies wraz z Politykg Prywatnosci, stanowigcg zafgcznik nr 4 do Regulaminu
okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych w zwigzku z korzystaniem
ze Sklepu i jest zgodna z przepisami art. 173, art. 174 oraz art. 209 ustawy z dnia 16.07.2004
r. Prawo telekomunikacyjne wraz z pézniejszymi zmianami oraz RODO, a takze wrazajgca
RODO ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 10.05.2018 r. wraz z pdzniejszymi

Zmianami.

Korzystanie ze  Sklepu wymaga  wyrazenia  akceptacji Polityki  cookies,

o ktorej klient zostanie poinformowany po wejsciu na strone internetows.

Przegladarki internetowe domysinie akceptujg zapis oraz przechowywanie plikéw cookies
w urzgdzeniu uzytkownika. Uzytkownik moze w kazdym czasie dokona¢ samodzielnie zmiany
ustawieh  dotyczgcych plikbw cookies w swojej przegladarce internetowej,
usung¢ je lub wylgczyé¢, jednakze moze to wptyngé na niektére funkcjonalnosci Sklepu

Internetowego.

Rodzaje plikéw cookies
Sklep stosuje dwa rodzaje plikéw cookies tj. sesyjne oraz trwate.

Sesyjne pliki cookies sg przechowywane na Twoim urzgdzeniu i pozostang
w nim do momentu zakohczenia sesji korzystania z danej przegladarki.
Zapisane informacje sg usuwane z pamieci urzadzenia. Ich sposob dziatania nie pozwala

na pobieranie danych osobowych, ani zadnych informacji poufnych z Twojego urzadzenia.

Trwate pliki cookies sg przechowywane na Twoim urzgdzeniu do momentu ich usuniecia.
Zakonczenie sesji przegladarki internetowej lub wylaczenie urzadzenia nie doprowadzi
do usuniecia ich z urzadzenia. Funkcjonowanie trwatych plikdw cookies nie pozwala

na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych lub poufnych z Twojego urzgdzenia.

Cel stosowania plikéw cookies
Pliki cookies wykorzystywane sg w celach:
1) statystycznych,
2) marketingowych,
3) utrzymania sesji Uzytkownika (podczas zalogowania na Koncie)
oraz na kazdej podstronie Sklepu umozliwienia korzystania z Konta Klienta,
4) dostosowywania zawartosci Sklepu do preferencji uzytkownika
oraz optymalizacji jego funkcjonowania,

5) tworzenia statystyk do wyswietlania okreslonych funkcji Sklepu,



6) pozyskiwania anonimowych danych dotyczgcych sposobu, w jaki uzytkownicy

korzystajg ze Sklepu.

Lista podmiotéw wspotpracujgcych ze Sprzedawcg oraz/lub $wiadczgcych ustugi
dla Sprzedawcy w zwigzku ze stosowaniem plikdw cookies oraz przetwarzaniem danych
osobowych stanowi zafgcznik nr 5§ do Regulaminu. Podmioty zewnetrzne,
ktére mogg stosowaé pliki cookies na stronie Sklepu zostaty oznaczone zwrotem
,,[Pliki cookies]" w rubryce ,,cel". Informacje na temat stosowania plikéw cookies przez
poszczegdblne podmioty zewnetrzne znajdujg sie na stronach internetowych tych podmiotéw w

zaktadkach dotyczgcych ich wtasnej polityki cookies oraz/lub polityki prywatnosci.

Profilowanie
Informacje zawarte w plikach cookies przetwarzamy w celu profilowania w celu ustalenia
prawdopodobiefistwa dokonania zakupu oraz personalizowania reklam produktéw naszego

Sklepu.

Informacje na temat zmiany ustawien dotyczacych plikow cookies w przegladarkach

internetowych dostepne sg na stronach wskazanych ponizej:

Chrome
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl

Opera
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies

Firefox
https://support.mozilla.org/pl/kb/blokowanie-ciasteczek

Safari
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac

Microsoft Edge
https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-w-
przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09

Instrukcje dla urzadzen mobilnych:

Android
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl&co=GENIE.Platform%3DAndroid&o
co=1

iOS (Safari)
https://support.apple.com/pl-pl/HT201265



ZAtACZNIK NR 4 DO REGULAMINU
POLITYKA PRYWATNOSCI

Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych w Sklepie jest Sprzedawca, czyli KOMPANIO SPOLKA
Y4 OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg pod adresem
ul. Eustachego Tyszkiewicza 13/U4, 01-157 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru
Sadowego - rejestru przedsiebiorcow przez SAD REJONOWY DLA M.ST.WARSZAWY W
WARSZAWIE, XIl WYDZIAL. GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO, pod
nr KRS 0000486024, NIP 9562305287, nr REGON 34150648000000

Zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych osobowych

Przetwarzanie danych osobowych nastepuje na podstawie przepiséw prawa,
w szczegolnosci przepisdw rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) — zwanego dalej
,,RODQO” oraz przepisach ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10.05.2018 r.

Z pOzniejszymi jej zmianami.

Dobrowolnos¢ przekazania nam danych osobowych
Podanie danych osobowych przez Kupujgcego jest dobrowolne, jednakze jest jednoczesnie
konieczne do zawarcia umowy sprzedazy lub umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczna.

Brak podania danych uniemozliwi zawarcie tych umow w Sklepie.

Podstawa i cel przetwarzania danych osobowych
Jako podstawe i cel przetwarzania danych osobowych stanowig:
a) zgoda uzytkownika Sklepu na otrzymywanie informacji handlowych
i marketingowych, w szczegolnosci wiadomosci o aktualnej ofercie i akcjach
promocyjnych - Newsletter (art. 6 ust. 1 lit. a RODO),
b) umowa sprzedazy lub dziatania podejmowane na zgdanie Kupujgcego, zmierzajgce
do jej zawarcia (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),
C) cigzacy na Sprzedawcy obowigzek prawny zwigzany z rachunkowoscig
(art. 6 ust. 1 lit. c RODO),



d) prawnie uzasadniony interes Sprzedawcy, w szczegodlnosci polegajgcy
na przetwarzaniu danych w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony ewentualnych
roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Okres przetwarzania danych osobowych
Dane osobowe Kupujgcego podane w zwigzku z zakupami w Sklepie bedg przetwarzane
do momentu, w ktérym:
1) przestanie obowigzywac¢ umowa sprzedazy zawarta miedzy Kupujacym, a Sprzedawca;
2) na  Sprzedawcy przestanie cigzy¢é  obowigzek  prawny, zobowigzujgcy
go do przetwarzania danych Kupujgcego;
3) ustanie mozliwos¢ dochodzenia roszczen przez Kupujgcego lub Sprzedawce, zwigzanych
z umowg sprzedazy zawartg przez Sklep;
4) zostanie przyjety sprzeciw Kupujgcego wobec przetwarzania jego danych osobowych
w przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych byt uzasadniony interes Sprzedawcy
— w zaleznosci od tego, co ma zastosowanie w danym przypadku

i co nastgpi najpdzniej.

Administrator bedzie przetwarza¢ nastepujgce dane osobowe, w zaleznosci od sposobu
korzystania ze Sklepu przez uzytkownika tj. podczas:
a) czynnosci przetwarzania danych osobowych w celu zatozenia
konta w Sklepie dla potrzeb swiadczenia ustugi prowadzenia konta
- dane identyfikacyjne (imie i nazwisko, firma),
- dane kontaktowe (adres zamieszkania/korespondencyjny, adres siedziby, numer
telefonu, adres e-mail),
- dane rejestrowe przedsiebiorcy (NIP, KRS, REGON),
- numer rachunku bankowego,

przez okres posiadania konta w serwisie oraz przez okres 6 lat od dnia usuniecia konta,

b) czynnosci przegladania strony internetowej Sklepu w celu zapoznania sie z trescig
Sklepu oraz jego ofertami:
- historia przeglgdania stron w Sklepie,
- preferencje uzytkownika,
- pteé,
- grupa wiekowa i zainteresowania uzytkownika,
- dane dotyczace lokalizacji, adresu IP,
- identyfikator urzgdzenia uzytkownika,

- dane dotyczace przegladarki uzytkownika oraz stosownego systemu operacyjnego,



do czasu opuszczenia stron serwisu przez uzytkownika i usuniecia plikéw cookies,

c) czynnos$¢ realizacji ztozonego zamowienia w celu wykonania umowy:
- dane identyfikacyjne (imig i nazwisko, firma),
- dane kontaktowe (adres zamieszkania/korespondencyjny, adres siedziby, numer
telefonu, adres poczty elektronicznej),
- dane rejestrowe (NIP, KRS, REGON), numer rachunku bankowego

przez okres 6 lat od dnia zrealizowania zamowienia i wystawienia dowodu sprzedazy,

d) czynnosci ksiegowo-rozliczeniowe w celu wypetnienia obowigzkéw wynikajgcych
z przepiséw prawa obcigzajgcych Administratora w zwigzku z realizacjg umowy:
- dane identyfikacyjne i kontaktowe (imie i nazwisko, firma, adres),
- dane rejestrowe (NIP, KRS, REGON), numer rachunku bankowego,

przez okres 6 lat od dnia wykonania umowy,

e) czynnosci wypetnienia formularza kontaktowego w celu nawigzania kontaktu
z Administratorem i podjecie dziatan na zgdanie uzytkownika:
- imie,
- nazwisko,
- adres e-maiil,

przez okres 1 roku od dnia otrzymania wiadomosci.

f) otrzymywania ustugi Newslettera w celu otrzymywania informacji od Administratora
o aktualno$ciach w ofercie:

- imie,

- nazwisko,

- e-mail,

do czasu wypisania sie z ustugi Newslettera,

g) czynnosci analityczno-statystyczne - w celu gromadzenia danych statystycznych
z uwzglednieniem analizy sposobu postugiwania sie Sklepem przez Klienta, jego
preferencji oraz wyborow:

- lokalizacja,

- adres IP,

- identyfikator urzgdzenia,

- dane dotyczace przegladarki oraz systemu operacyjnego,

- czas aktywnosci uzytkownika,



- historia wyszukiwania uzytkownika,
- ilos¢ odston towaru,
- wyborow uzytkownika,

do czasu usuniecia plikow cookies przez uzytkownika,

h) dochodzenie roszczen i ich egzekucja w celu realizacji uprawnien Administratora
- imie,
- nazwisko,
- e-mail,
- nazwa Uzytkownika,
- adres do doreczen,
- numer rachunku bankowego,

przez okres 6 lat od dnia doreczenia towaru,

j) rozpoznawania reklamacji w celu realizacji rekojmi, skarg oraz wnioskéw:
- imie,
- nazwisko,
- e-mail,
- historia zamoéwien,
- a takze inne wskazane przez klienta,

przez okres 6 lat od dnia dostawy towaru,

k) marketingu do celéw marketingu ustug Sprzedawcy oraz jego partneréw:
- imie,
- nazwisko,
- firma,
- e-mail,
- adres zamieszkania/korespondencyjny,
- historia zamaéwien i interakcji Uzytkownika,

do czasu cofniecia zgody na przetwarzanie,

) realizacja ptatnosci online w celu uiszczania naleznosci za towary
- imie,
- nazwisko,
- e-mail,
- numer rachunku bankowego,

przez okres 6 lat od dnia dostawy towaru,



Lista podmiotéw, ktdére sg odbiorcami danych osobowych jest zawarta w zatgczniku nr 5
do Regulaminu wraz ze wskazaniem celu przekazania danych osobowych. Dane osobowe
nie bedg przekazywane do organizacji miedzynarodowych. Informujemy, Zze ewentualne
przekazywanie danych osobowych poza Unie Europejskg (np. w przypadku serwiséw
Google oraz Facebook) odbywa sie przy zastosowaniu najwyzszych standardow polityk
prywatnosci deklarowanych przez te podmioty, opartych na standardowych klauzulach

umownych, co jest zgodne z art. 46 i art. 47 RODO.

Prawa w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
Uzytkownikom Sklepu przystuguje prawo zgdania:
a) dostepu do swoich danych osobowych,
b) ich sprostowania,
C) usuniecia,
d) ograniczenia przetwarzania,
e) przeniesienia danych do innego administratora
f) wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych
z przyczyn zwigzanych ze szczegoblng sytuacjg Kupujgcego
— wobec przetwarzania dotyczacych go danych osobowych, opartego
na art. 6 ust. 1 lit. f RODO (tj. na prawnie uzasadnionych interesach realizowanych

przez administratora).

Uzytkownicy Sklepu majg prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych
w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wplywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,

ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W celu realizacji swoich praw, a takze watpliwosci prosimy o kontakt ze Sprzedawca
- Administratorem poprzez:

a) adres pocztowy: ul. Sobieskiego 39 14-200 ltawa,

b) adres e-mail: info@tkaniny24.pl,

c) telefonicznie od godz. 8 do 16 pod numerem: + 48 573 449 431.

W przypadku, gdyby zaistniata watpliwos¢ co do zgodnosci z prawem przetwarzania danych
osobowych uzna, ze jego dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem, informujemy

o mozliwosci ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.


mailto:kontakt@textilclub.pl

ZALACZNIK NR 5 DO REGULAMINU
LISTA PODMIOTOW WSPOLPRACUJACYCH ZE SPRZEDAWCA
ORAZ/LUB SWIADCZACYCH USLUGI DLA SPRZEDAWCY W
ZWIAZKU ZE STOSOWANIEM PLIKOW COOKIES ORAZ/LUB
PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH

Wroctaw

[Pliki cookies] Zbadanie opinii
Ceneo sp. z 0.0. 0 poziomie zadowolenia klientow
ul. Grunwaldzka 182, 60-166 Poznanh z przeprowadzonego zakupu lub objecie
zakupu Programem Ochrony
Kupujacych
Opineo sp. z 0.0. [Pliki cookies] Prezentowanie
ul. Marii Curie-Sktodowskiej 12, 50-381 i wyrazanie opinii na stronach

internetowych zewnetrznego serwisu
internetowego

Skapiec sp. z 0.0.
ul. Marii Curie-Sktodowskiej 12, 50-381
Wroctaw

[Pliki cookies] Informowanie Klientow
o tym, w ktorym sklepie kupig
poszukiwany przez siebie produkt,
jakie warunki sprzedazy oferuje sklep
oraz jakg ma opinie wsréd Klientéw

Trusted Shops GmbH
Subbelrather Str. 15 C, 50823 Koln,
Niemcy

[Pliki cookies] Zbadanie opinii
0 poziomie zadowolenia Klientow
z przeprowadzonego zakupu lub objecie
zakupéw ochrong Kupujgcego

Google Inc. (Google Cloud, Google
Analytics, Google Analytics 360, Fabric
Software)

1600 Amphitheatre Parkway Mountain
View, CA 94043, USA

[Pliki cookies] Mierzenie ruchu
na stronach internetowych, raportowanie
o btedach aplikaciji, tworzenie statystyk

Google Inc.
1600 Amphitheatre Parkway Mountain
View, CA 94043, USA

[Pliki cookies] Analizowanie aktywnos$ci
Klientow

Google Ireland Ltd (Google Adwords,
Double Click Manager, Double Click
Search, Remarketing Service, Firebase)
Google Building Gordon House, Barrow
St, Dublin 4, Irlandia

[Pliki cookies] Mierzenie efektywnosci
kampanii reklamowych, zarzadzanie
kampaniami reklamowymi

Microsoft Bing

Microsoft Corporation;

One Microsoft Way; Redmond, WA
98052, USA

[Pliki cookies] Okreslenie profilu klienta
Mierzenie efektywnosci kampanii
reklamowych, zarzadzanie kampaniami
reklamowymi




Allegro Sp. z 0.0.
ul. Grunwaldzka 182 60-166 Poznan

[Pliki cookies] Okreslenie profilu klienta
Mierzenie efektywnosci kampanii
reklamowych, zarzgdzanie kampaniami
reklamowymi

Benhauer sp. z 0.0.

[Pliki cookies] Mierzenie efektywnosci

ul. Grzegorzecka 21, 31-532 Krakow kampanii reklamowych, zarzgdzanie
kampaniami  reklamowymi;  Analiza
ruchu
na stronie

Facebook [Pliki cookies] Popularyzacja Sklepu

Facebook Ireland Itd.
4 Grand Canal Square Grand Canal
Harbour, D2 Dublin, Irlandia

Internetowego za pomocg serwisu
spotecznosciowego www.facebook.com
Reklamowanie i mierzenie ruchu

Instagram [Pliki cookies] Popularyzacja Sklepu
Facebook Ireland Itd. Internetowego za pomocg serwisu
4 Grand Canal Square Grand Canal spotecznosciowego
Harbour, D2 Dublin, Irlandia www.instagram.com
Vimeo inc. [Pliki cookies] Popularyzacja Sklepu

555 West 18th Street
10011 Nowy Jork, USA

Internetowego za pomocg serwisu wideo
www.vimeo.com

Youtube

Google LLC, D/B/A YouTube
901 Cherry Ave.

San Bruno, CA 94066 USA

[Pliki cookies] Popularyzacja Sklepu
Internetowego za pomocg serwisu wideo
www.youtube.com

Pinterest Inc
651 Brannan Street,
San Francisco, CA 94107, USA.

[Pliki cookies] Popularyzacja Sklepu
Internetowego za pomocg serwisu
spotecznosciowego www.pinterest.com

PayU S.A.
Grunwaldzka 186, 60-166 Poznan

Zrealizowanie ptatnosci

Paypal Polska sp. z 0.0.
ul. Emilii Plater 53, 00-113 Warszawa

Zrealizowanie ptatnosci

Blue media S.A.
Powstancéw Warszawy 6, 81-718 Sopot

Zrealizowanie ptatnosci

ORDERSOFT Sp. zo.0
Zakopianska 150; 60-467 Poznan

Realizacja zamodwienia oraz nadanie
paczek bezposrednio do klientow

BaseLinker Sp. z o.0.
Plac Solny 15, 50-062 Wroctaw

Realizacja zamowien

Centrum  Technologii
Zygmunt Wilder
ul. Jatlowcowa 35, 44-100 Gliwice

Informatycznej

Realizacja zamowien

Comarch S.A
al. Jana Pawta Il 39A, 31-864 Krakow

Realizacja zamowien




Poczta Polska S.A.
ul. Rodziny Hiszpanskich 8, 00-940
Warszawa

Realizacja przesytek

UPS Polska sp. z 0.0.
ul. Prgdzynskiego 1/3, 01-222 Warszawa

Realizacja przesytek

DPD sp. z o.0.
ul. Mineralna 15, 02-274 Warszawa

Realizacja przesytek

DHL Express (Poland) sp. z 0.0.
ul. Wirazowa 37, 02-158 Warszawa

Realizacja przesytek

InPost sp. z 0.0.
EQUAL BUSINESS PARK Budynek B
ul. Wielicka 28, 30-552 Krakow

Realizacja przesytek




] ZALACZNIK NR 6 DO REGULAMINU
WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY ZAWARTEJ
NA ODLEGLOSC WRAZ Z KLAUZULA INFORMACYJNA

Ponizej znajduje sie wzér formularza odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosé, z ktérego
Konsument lub Przedsiebiorca uprzywilejowany moze skorzystac.

Sprzedawca wraz ze wzorem formularza odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosé¢ zatgcza klauzule
informacyjng zawierajgcg wycigg postanowien regulaminu dotyczgcych prawa odstgpienia.

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC
(formularz ten nalezy wypeic¢ i odesta¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Na opakowaniu przesyiki nalezy umiesci¢ wyrazny napis: ZWROT
Zwroty prosimy kierowa¢ na adres:
Kompanio Sp. z o.0.
ul. Sobieskiego 39, 14-200 ltawa

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC

DANE KONSUMENTA/PRZEDSIEBIORCY UPRZYWILEJOWANEGO

MiI€JSCOWOSE... ...t D] - R

IMi€ i NAZWISKO / NAZWA FIMMY ....cii i e e e e e e et ae e e e e e e e eaeeas

o | SR
Telefon: ...

E-malils o e

Niniejszym odstepuje od umowy zawartej na odlegtosé.

Jednoczesnie oswiadczam, ze zapoznatam(em) sie z Regulaminem Sklepu oraz zasadami odstgpienia

od umowy zawartej na odlegtosc.

Numer transakcji / zamowienia / ..........cccoccceeeveiviciiiiiie e,
Numer i data faktury .........ccccoeviiiiiieee e

NaZWa tOWAIU ....cooiiieee e e
HOSE W SZEUKACK ..o
Data dostawy / odbioru tOWaru ...........cceeeivveeeeeiiiieee e,

Zwrotu srodkow prosze dokonaé zgodnie z ponizszymi danymi :

IMi© i NAzZWISKO / firMa ...ooo i e ae e e s ee e eenes
F o | (=T TSP PP PP PP PRSP

Numer rachunku:

Data i czytelny podpisS KUPUJGCEGO ....eeriiiiiaiiaieieeie et ee e e e e e e eeae



KLAUZULA INFORMACYJNA

DOTYCZACA PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC

Niniejsza klauzula informacyjna dotyczgca prawa odstgpienia od umowy zawartej

na odleglto$s¢ zawiera tres¢ w peini zgodng z postanowieniami regulaminu sklepu

internetowego Tkaniny24.pl w tym zakresie, ktory znajduje sie na stronie internetowej

pod adresem: www.Tkaniny24.pl w zaktadce Regulamin sklepu.

§1 Definicje.

1.

Konsument - osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Klauzula informacyjna — niniejsza klauzula dotyczgca prawa odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtosé, zawierajgca postanowienia wynikajgce z Regulaminu sklepu
internetowego Tkaniny24.pl, znajdujgcego sie pod adresem www.Tkaniny24.pl
Przedsiebiorca uprzywilejowany - osoba fizyczna zawierajgca umowe
ze sprzedawcg bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej
umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajgcego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidenciji
i Informaciji o Dziatalnosci Gospodarczej.

Sprzedawca - KOMPANIO SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
z siedzibg pod adresem ul. Eustachego Tyszkiewicza 13/U4, 01-157 Warszawa,
wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego - rejestru przedsiebiorcow przez SAD
REJONOWY DLA M.STWARSZAWY W WARSZAWIE, Xl WYDZIAL
GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO, pod nr KRS 0000486024,
NIP 9562305287, nr REGON 34150648000000.

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz. U. 2020.287 z p6zn. zm).

Umowa zawarta na odleglosé - umowa zawarta z Konsumentem w ramach
zorganizowanego systemu zawierania umoéw na odlegtos¢, bez jednoczesnej fizyczne;j
obecnosci stron, z wylgcznym wykorzystaniem jednego lub wigkszej liczby Srodkow
porozumiewania sie na odlegto$¢ do chwili zawarcia umowy witgcznie.

Zamoéwienie — oswiadczenie woli klienta w celu zawarcia umowy sprzedazy,

ktére okresla w szczegolnosci rodzaj i liczbe towaru.



§2 Prawo do odstagpienia od umowy zawartej na odlegtos¢.

1.

Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy zawartej ze Sprzedawcg na odlegtosé,
z zastrzezeniem wyjgtkdw okreslonych w §3 Klauzuli informacyjnej w terminie
14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny poprzez ziozenie os$wiadczenia
w tym terminie.

Oswiadczenie, o ktérym mowa w §2 ust. 1 Klauzuli informacyjnej moze zosta¢
sporzadzone w dowolnej formie lub z wykorzystaniem wzoru zawartego na stronie
Sklepu, stanowigcego Zatgcznik nr 6 do Regulaminu, ktory jest rowniez dotgczony
w formie zatgcznika w email, ktéry potwierdza dokonanie Zamowienia

Oswiadczenie mozna zlozy¢ takze z wykorzystaniem wzoru formularza stanowigcego
zafgcznik nr 2 do ustawy o prawach konsumenta (Dz.U.2020.287 z p6zn. zm.).
Sprzedawca proponuje skfadaé oswiadczenia o odstgpieniu od umowy poprzez

e-mail na adres info@tkaniny24.pl lub listem poleconym na adres sprzedawcy.

Prawo do odstgpienia od umowy zawartej ze Sprzedawcg zawartg na odlegtosé
przystuguje takze Przedsiebiorcy Uprzywilejowanemu, ktory réwniez
w terminie 14 dni ma prawo ziozy¢ os$wiadczenie o odstgpieniu od umowy
bez podania przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia:

a) w ktérym Kupujgcy uprzywilejowany objgt w posiadanie towar lub w ktérym
wskazana przez niego osoba trzecia inna niz przewoznik weszta w posiadanie
tego towaru,

b) w ktéorym Kupujgcy uprzywilejowany objgt w posiadanie ostatnig
z rzeczy, partii lub czesci w sytuaciji, gdy umowa obejmuje wiele rzeczy,
ktére sg dostarczane osobno, partiami lub w czesciach.

Do zachowania terminu odstgpienia od umowy wystarczy wystanie oswiadczenia
przed uptywem terminu na zasadach opisanych w §2 Klauzuli Informacyjnej.
Sprzedawca niezwtocznie potwierdzi otrzymanie o$wiadczenia o odstgpieniu

od umowy.

§3 Wyjatki od prawa odstapienia od umowy zawartej na odlegtos¢

Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, o ktorym mowa w §2 Klauzuli

Informacyjnej nie przystuguje Kupujagcym uprzywilejowanym w odniesieniu do umowy:
a) Swiadczenia ustug, jezeli Sprzedawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg
Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po
spetnieniu $wiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od umowy,
b) w ktérej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana,

wyprodukowana wedtug specyfikacji Kupujacego uprzywilejowanego lub stuzgca
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zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb 2z tym zastrzezeniem,
ze wyjatek ten ograniczony jest do zamodwienia tego rodzaju produktu o dtugosci
ponizej 1 metra biezacego,

c) w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwréci¢ ze wzgledu
na ochrone zdrowia lub ze wzgledéw higienicznych, jezeli opakowanie zostato
otwarte po dostarczeniu;

d) w ktérej przedmiotem Swiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu,

ze wzgledu na swoj charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami.

§4 Skutki odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosé.

1.

W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy sprzedazy zawartej na odlegtos¢
ti. w terminie i na zasadach okreslonych w §2 i §3 Klauzuli informacyjne;j,
uwaza sie jg za niezawarta.

Sprzedawca przy spetnieniu warunkoéw skutecznego odstgpienia od umowy sprzedazy
zawartej na odlegtos¢ przez Kupujgcego uprzywilejowanego niezwiocznie, tj. nie
pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia Kupujgcego
uprzywilejowanego, zwraca wszystkie dokonane przez niego ptatnosci,

w tym koszty dostarczenia rzeczy.

. W sytuacji, gdy Sprzedawca poniést koszt przesylki towaru, a Kupujacy

uprzywilejowany odstgpi od umowy, wowczas Kupujacy Uprzywilejowany ponosi koszt
odestania towaru do Sprzedawcy.

Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania towaru
lub do czasu dostarczenia mu dowodu jego odestania, w zaleznosci
od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej.

Zwrotu ptatnosci Sprzedawca dokona przy uzyciu takich samych sposobow ptatnosci,
jakie zostaty uzyte przez Kupujgcego uprzywilejowanego uzyte
w pierwotnej transakciji.

W przypadku wystgpienia koniecznosci zwrotu srodkéw za transakcje dokonang przez
Kupujgcego uprzywilejowanego kartg ptatnicza, Sprzedawca dokona zwrotu
na rachunek bankowy przypisany do tej karty ptatniczej.

Kupujacy uprzywilejowany ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu towaru,
chyba ze Sprzedawca zgodzit sie je poniesc¢.

Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu Kupujgcemu uprzywilejowanemu
poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw, jezeli wybrat sposob dostarczenia

rzeczy inny niz najtanszy zwykty oferowany przez Sprzedawce.



9. W razie odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ przez Kupujgcego
uprzywilejowanego Sprzedawca wystawi fakture VAT — korekte i przesle jg na adres
poczty elektronicznej Kupujgcego uprzywilejowanego wskazany przy Zamowieniu
lub powigzany z Kontem.

§5 Obowigzek zwrotu towaru.

1. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ towar nalezy niezwtocznie
zwréci¢  Sprzedawcy, nie poézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Kupujacy
uprzywilejowany odstgpit od umowy. Zwrot nalezy dokona¢ na adres:
ul. Sobieskiego 39
14-200 ltawa.

2. Do zachowania terminu wystarczy odestanie towaru przed jego uptywem
- 14 dni od dnia, w ktérym Kupujgcy uprzywilejowany odstgpit od umowy.

3. Kupujacy uprzywilejowany ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy,
bedgce wynikiem korzystania z niej w sposob wykraczajgcy poza konieczny

do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.
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